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1.общие положения

1. Настоящее положение устаЕавливает порядок создания, организации

работы, принятия и исполнеЕIбI решений Комиссией по уреryлировiшию
споров между r{астниками образовательньrх отношений (наименование

образовательной организации - далее Организация) (далее - Комиссия).

2. Комиссия создается в соответствии со статьей 45 Федерального закона от

29 декабря 2012 г. Ns 273-ФЗ <Об образовании в Российской Федерации> в

це.lIях уреryлирования развогласий между )ластниками образовательньтх

отношений по вопросаIчr реализации права на образование, в том числе в

слrrаях возникновенrlя конфликга интересов педагоги.Iеского работника,
вопросам применениJт локальЕых нормативIIьж актов Организации,

обжалования решений о применении к обуrающимся дисциплинарного
взыск€lния.

2. Функции и полномочия Комиссии

2. 1. Комиссия осуществJIяет следrющие функции:

- прием и рассмотение обращений 5rчастников образовательньrх отношений

по вопросам реaшизации права на образование;

- осуществлеЕие анализа представленньж )пrастниками образовательЕых

отношений материrrлов, в т. ч. по вопросу возникновениJI конфликта

интересов педагогического работника, применениrI локrrльных нормативЕьIх

актов, решений о применении к обl^rающимся дисцишIинарного взыскtlния;

разногласий между )частниками образовательньп<

- рЕврешение конфликтньD( ситуации, связанньD( с введением зачетной

системы оценки знаний;

- рассмотрение вопросов об объективности оценки знаний по предмету за

текущий у.rебный год;

- рассмотрение вопросов об объективности оценки званий во времJI

промежуточной аттестации.

- принятие решений по результатам рассмотрениJI обращений.

2.2. Комиссия имеет право:



- запрашивать у )п{астников образовательньD( ошlошений необходимые дJIя

ее деятельности докуIr{енты, материчшы и информацию;

- устанавливать сроки представления зацрашиваемьtх доцaмеЕтов,

материалов и информации;

- проводить необходимые консультации по рассмативаемым спора r с

)лIаспlиками образовательньж отношений;

- приглашать )ластников образовательньD( отЕошенпЙ NIя дачи раi}ъясненrй.

2.3. Комиссия обязана:

- объективно, полно и всесторонне рассматривать обращение )ластЕика

образовательных отношений;

- обеспечивать собшодение прав и свобод rlаспiиков образовательных

отношений;

- стремиться к уреryлировaнию разногласий между }частниками

образовательных отношений;

- в сJ5цдg наличия уважительной причины проrryска заседаниJI заJIвителем

иJIи теМ лицом, действия которого обжаlгуtотся, по их просьбе переносить

заседание на другой срок;

- рассматривать обращение в течение десяти календарньж дней с момеIIта

поступления обращения в письменвой форме;

- принимать решеЕие в соответствии с зЕrконодательством об образовании,

локtшьными нормативными актilп,tи оргalнизаIши, осуществJUIющей

образовательЕую деятельность.

3. Состав и поряltок работы Комиссии

3.1 Комиссия создается в составе б членов из равного числа представителей

родителеЙ (законньп< представителей) несовершеннолетЕих обуrающихся и

предстaшителей работников орг€lнизации ( в состав комиссии могуг входить

}л{итеJIя-предметники, имеюпше высшIую квалификацион}rуо категорию,

стаж работы в образовательной организации не менее 5 лет и не

преподающИе никакиХ дисциплиН в кJIассе, где обlлrается ребенок,

указанный в обращении в Комиссию).

3.2,щелегирование представителей )частЕиков образовательньrх отношений в

состав Комиссии ос)ществляется родительским комитетом (законньп<



предстЕвителей) несовершеннолетнIл( обуrающихся Организации и общим

собранием сотрудников ОУ.

3.3 Сформированньй состав Комиссии объявляется прикЕвом лиректора ОО.

3.4 Срок полномочий Комиссии cocTaBJuIeT один год.

3.5. Члены Комиссии осуществJIяют свою деятельпость на безвозмездной

основе.

3.б,Щосрочное прекращение полномочий члена Комиссии ос)дцествJUIется:

3.6.1. на основании лиtIного заявJIения члена Комиссии об искIтючеции из его

состава;

3.6.2 пО требованию не менее 2/3 членов Комиссии, вырФкенному в

письменной форме;

3.б.3 в сJrriае отчислеЕия из ОрганизаЦИИ обl^rающегося, родителем

(законным представителем) которого является tшен Комиссии, плй

увольнения работника - члена Комиссии.

3.7, В сrrrrае досрочного прекращения полномочий члена Комиссии в ее

состав избирается новый предстaвитель от соответствующей категории

)частников образовательного процесса в соответствии с п. З настоящего

Положепия.

3.8 В целях организации работы Комиссия избирает из своего состава

председатеJul и секретаря.

3.8.1 РуководствО КомиссиеЙ осуществJUIет председатель, избираемый

простым большинством голосов членов комиссии из числа лиц, вхомщих в

ее состав.

Председатель Комиссии :

- осуществJlяет общее руководство деятельЕостью Комиссии;

- председательствует на заседаншrх Комиссии;

- организует рабоry Комиссии;

- опредеJIяет план работы Комиссии;

- осуществJurет общий коЕтоль за реЕrлизацией принятьrх Комиссией

решенлй;



- распредеJuIет обязанпости между членами Комиссии.

З.8.2 Заместитель председатеJuI Комиссии назначается решением
председатеJIя Комиссии.

Заместитель председателя Комиссии:

- координирует рабоry члеЕов Комиссии;

- готовит докуrr,lенты, выносимые на рассмотрение Комиссии;

- осуществJuIет коЕтроль за выполнением ппана работы Комиссии;

- в сrцFIдg отсугствия председатеJUI Комиссии выполняет его обязанности.

3.8.3 ответственным секретарем Коr"пrссии яыUIется представитель

работникоВ организации, осущестRIUIющей образователь}гуIо деятельность.

Ответственrый секретарь Комиссии:

- организует делопроизводство Комиссии;

- ведет протоколы заседаний Комиссии;

- информирует члеЕов Комиссии о дате, месте и времеIrи проведения

заседаний Комиссии и о вопросах, вкпюченньIх в повестку дшI заседания

Комиссии, в срок Ее позднее пяти к€лJIепдарньпr дней с момеЕта поступления

обращения.

- доводиТ решениJI Комиссии до администации организации,

осуществл.шощеЙ образовательrrуЮ деятельностЬ, совета Обl"rающихся,

совета родителей, а также представительЕого органа работников этой

организации;

- обеспечивает контроль за вьшолнением решений Комиссии;

- несеТ ответствеЕность за сохранность документов и иIlых материалов,

рассмативаемьD( на заседани.п< Комиссии.

3.8.4 Член Комиссии имеет право:

в сл}чае отсутствия на заседании

рассматриваемым вопросам в письмевной

заседаЕии и приобщается к протоколу;

изложить свое мнение по

форме, которое оглашается на



- В Слуrrае несогласия с приЕятым на заседrrнии решением Комиссии излагать

в письменВоЙ форме свое мнение, которое подлежит обязательному

приобщению к протокоJry заседания Комиссии;

- принимать )ластие в подготовке заседаний Комиссии;

- обращаться к председатеjIю Колдrссии по вопросаItd, входящим в

компетенIц,Iю Колл,rссии;

- обращаться по вопросам, входящим в компетенцию Комиссии, за

необходимой информачией к лицаJ\{, органЕll\,r и организациям;

- вносить предIожениrI руководству Комиссии о совершенствов€лнии

организации работы Комиссии.

3.8.5 Член Комиссии обязан:

- )цаствовать в заседаниJIх Комиссии;

- выполнять возложеЕные Еа него функчии в соответствии с Положением и

решениJIми Комиссии;

- соб.тподать требования законодательньIх и иЕьIх нормативных правовьIх

актов при реализации своих функций;

_ в сJцrчдg возникновения личной заинтересоваЕности, способной повлиять

на объективность решеIrия, сообщить об этом Комиссии и отказаться в

письменной форме от 1"lастия в ее работе,

3.9. КомисСЕя самостоятельЕо опредеJIяст порядок организации своей

работы. основной формой деятельЕости Комиссии явIUIются заседапия,

которые проводятся по мере необходимости. Ход заседаний фиксируется в

протоколе,

Заседание Комиссии считается правомочЕым, есJIи на Еем присугствовало не

менее 3/4 членов Комиссии.

4.1. Комиссия рассматривает обращениJI, поступившие от участников

образователЬных отношений по вопросам реализации права на образование,

Обl^rающиеся организации, осуществляющей образовательную

деятельность, за искJIючением обуrающихся по образовательной програrvrме

4. Порялок рассмотреЕЕя
отношений

обращений участников образовательных



начального общего образования, вправе сЕ}мостоятельно или через своих

выборныХ предстЕвителеЙ обращаться в комиссию по уреryлированию
споров между rIастниками обрЕвовательньIх отношений.

4.2. Обращение в письменной форме подается директору ГБОУ Школа Лil

498. К обращению могут прилагаться необходимые материiшы.

4.3. ЗаседанИе КомиссиИ проводится не позднее шIти калеЕдарньп< дней с

момента поступления обращения. О дате заседания в день его назначения

уведомJIяются лицо, обратившееся в Комиссию, лицо, чьи действия

обжаlгуtотся, и представительные органы участников образовательtъп<

отношений организации, осуществJU{ющеЙ образовательнуIо деятельность.

4.4 ОбращеНие подается в письменItой форме. В жалобе указыв.rются

конкретные факты или признаки нарушений прав )частников

образовательных отношений, лица, догryстившие нарушения, обстоятельства.

4.5 Комиссия принимает решения не позднее 10 1"rебньтх дней с момента

начЕrла его рассмотрения. Лицо, направившее в Комиссию обращение, вправе

присутствовать при рассмотрении своего обращения на заседании Комиссии,

лица, чьи действия обжаlгуlотся в обращении, также вправе присутствовать

на заседании Комиссии и давать пояснения.

.Щля объекгивЕого и всестороннего рассмотрения обращений Комиссия

вправе приглашать на заседаЕия и зас,ryшивать иньж rIастников

образовательньIх отЕошений. Неявка данньгх лиц на заседание Комиссии

либо немотивировавный oTкtu} от показаний не явJlяются прешIтствием дJUI

рассмотрениJI обращения по существу.

4.6. По результатам рассмотреIrиrI обращения rIастников образовательrътх

отношений Комиссия принимает решение в цепл( уреryлирования

разногласий между г{астниками образовательньтх отношений по вопросам

реализации права на образование.

4.6.1. В сл)чае устаЕовления фактов нарушени,I прав )п{астников

образовательных отЕошений Комиссия принимает решеЕие, направленное на

восстановJIеНие нарушенных прав. На лиц, догryстивших нарушение прав

обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних

обуrающихся, а также работников организации, Комиссия возлагает

обязанности по устранению выявленных нарушений и (или) ЕедопущеЕию

нарушений в будущем.



4.6,2 Если нарУшения прав }пIастников образовательных отношений

возникJIи вследствие принlIтия решения образовательной организацией, в том

числе вследствие изданиrl локЕUIьного нормативЕого акта, Комиссия

принимает решение об отмене данного решения образовательной

организаIц,IИ (локального нормативного акта) и указывает срок исполненIIJI

решения.

4.б.3 В cJrrrae необосновапности обращениJI }частника образовательЕых

отношений, отсугствии нарушения права на образование, Комиссия

отказывает в удовлетворении просьбы обратившегося лица.

4.6.4. КомиСсия откtвывает в удовлеТворениИ жалобЫ на нарушение прав

зЕlявителя, если посчитает жалобу необоснованной, не выявит факты

указаЕньIх нарушений, не установит причинно-следствеIrЕую связь между

поведением лица, действия которого обжаlгуlотся, и нарушением прав лица,

подавшего жалобу или его законного представителя.

4.7. комиссия принимает решение цростым большинством голосов lUIeHoB,

присутствующих на заседании Комиссии. В сrгrrае равенства голосов

принrIтым считается решеЕие, за которое проголосов,ш

председательствовавший на заседании Комиссии.

4.8 Решения Комиссии оформляются протокол€lп,tи, которые подписыв.lются

всеми присутствующими tшенап,rи Комиссии, отношевий и подлекит

исполнению в указанный срок

4.9 Решения Комиссии в виде выписки из протокола в течение трех дней со

дшI заседаЕИя нЕшравляЮтся заявитеJIю, в администрацl,по организации,

осуществJlяющей образовательную деятельность, совет Обl"rающихся, совет

родителей, а таюке в представительный орган работников этой организации

для исполнеЕия.

4.10 Решение Комиссии может быть обжаловано в установленЕом

закоЕодательством РФ порядке

4.1l. РешенИе КомиссиИ обязательнО для исполнениJI всеми )лIастника}lи

образовательных отношений и подлежит исполнеЕию в указанный срок,

4.|2. При н€шичии в составе Комиссии члена, имеющего лшIЕуIо

заинтересованность, способrгуlо повлиrтть на объективность решениJI, он

подлежит замене на другого предстЕвителя, путем внесения изменения в

приказ о составе Комиссии.



4.13. Срок храЕения докуIlrентов Комиссии в образовательной оргаrrизации

состЕlвJIяет ти года.

5. Заклтпочение

Изменения в Положение могуг быть внесены только с r{етом мнения совета

об1..rающихся, совета родителей, а также представительного органа

работников организации, осуществJuIющей образовательЕую деятельность,


